FICHE DE PRESENTATION ET TARIFS

a p e F APEF Saint-Cyr-Sur-Loire

SERVICES A LA PERSONNE

Votre référent : Lannick CHENUS Horaires d'ouverture :

Adresse : 59 bis, rue du MUrier 37540 Saint-Cyr-sur-Loire Du lundi au vendredi

de 09h00 a 13h00 et de 14h00 a 18h00
Tel: 02477217 27

Astreinte téléphonique en dehors des heures d'ouverture
Email : stcyr-toursnord@apef.fr

) Transports
Site web : www.apef fr - Arrét « Meinerzhagen» de la ligne 17

Structure déclarée : SAP894172691 - Arrét « Marier » de la ligne 51
Acces PMR : Oui

Autorité de tutelle :
DDETS : 8 rue Alexander Fleming, 37000 Tours, France

Zone d'intervention :

Saint Etienne de Chigny, Luynes, Fondettes, La Membrolle sur Choisille, Saint Cyr sur Loire, Mettray, Tours 37100, Notre Dame d'Oé,
Chanceaux sur Choisille, Rochecorbon, Vouvray, La Riche, Joué les Tours, Ballan-Miré

Liste des partenariats et conventionnements :

Inter Mutuelle Assistance (IMA), Vyv Ecoute et Solutions (RMA), Mutuaide, Europ Assistance France
(EAF), VIAVITA, AXA, Filassistance, Fidélia, Mondial assistance, FOR ME et mutuelles diverses. Domiserve, Dhomplus,
Les Opticiens Mobiles, Indépendance Royale, Famileat

Informations complémentaires

/ L'agence remet gratuitement un devis personnalisé au consommateur a qui il propose une prestation ou un
ensemble de prestations dont le prix total est supérieur ou égal a 100€ TTC ou au consommateur qui lui en fait la
demande.

v/ Le présent document ne peut étre remis qu'avec le livret d'accueil et ses annexes.

v/ Le client peut bénéficier d'un crédit d'impot de 50% des sommes engagées, hors paiement en especes, selon la
législation en vigueur. Article 199 sexdecies du Code Général des Impdts.

v/ Pour un accompagnement dans |'exercice de vos droits, vous pouvez contacter la liste des personnes qualifiées, par
arrété départemental, qui vous est remise par I'agence.

v/ Sivous étes témoin ou victime d'une maltraitance a I'encontre d'une personne vulnérable, contacter le numéro
d'urgence national 3977 (personnes agées et handicapées) - 3919 (femmes victimes de violences) - 119 (enfants). Plus
d'informations dans le livret d'accueil client.

- Le client peut bénéficier d'un crédit d'imp6t de 50% des sommes engagées, hors paiement en espéces, selon la

législation en vigueur. Article 199 sexdecies du Code Général des Impots.

- L'agence remet gratuitement un devis personnalisé au consommateur a qui il propose une prestation ou un ensemble

de prestations dont le prix total est supérieur ou égal a 100€ TTC ou au consommateur qui lui en fait la demande.

- Le présent document ne peut étre remis qu'avec le livret d'accueil et de présentation et ses annexes.

- Si vous étes témoin ou victime d'une maltraitance a I'encontre d'une personne vulnérable, agée ou handicapée, contacter
le numéro d'urgence national 3977 ou rdv sur le site 3977.fr. Plus d'informations dans le livret d'accueil joint.
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